6 TAPIAELA POLITICA DE CALIDAD Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Tapia Electroacustica, empresa dedicadas a cubrir todas las necesidades de las Empresas y del Particular en la
Proteccidn de sus Bienes e Instalaciones, ha decidido implantar un Sistema de Gestion Integrado de Calidad y Seguridad de
la Informacion basado en las normas I1SO 9001 e ISO 27001 con el fin de mejorar el servicio que presta a sus clientes y
preservar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién protegiéndola de un amplio grupo de amenazas.
Este Sistema estd destinado a asegurar la continuidad de las lineas de negocio, minimizar los dafios y maximizar el retorno
de las inversiones, las oportunidades de negocio y la mejora continua.

La Direccion de Tapia Electroacustica enfoca el Sistema de Gestidn Integrado como una manera de organizar el
funcionamiento de las empresas partiendo de unos pilares basicos como son la Calidad de sus productos, la satisfaccion del
cliente y la mejora continua de la eficacia del Sistema. Asi mismo, es consciente de que la informacién es un activo que
tiene un elevado valor para la organizacién y requiere por tanto de una proteccién adecuada.

Para ello, el Sistema de Gestidon Integrado de la empresa Tapia Electroacustica se basa en:

= La Calidad y su mejora, responsabilidad de todos los integrantes de la empresa.

] La planificacion, ejecucidn, revisidon y mejora el Sistema de Gestidn, a partir del contexto de la empresa.

] La Satisfacciéon de nuestros clientes (y partes interesadas), mediante el compromiso con el cumplimiento
de sus necesidades y requisitos, los requisitos legales y reglamentarios y los propios de los productos y
servicios.

] La Mejora Continua de la eficacia del Sistema de Gestion en el que prevenir los errores sea fundamental.

= La atencion a la evolucion tecnolégica y a las mejoras que las nuevas tecnologias nos ofrecen.

] La proteccidn de los datos de caracter personal y la intimidad de las personas.

] La salvaguarda de los registros de la organizacién y la proteccion de los derechos de propiedad intelectual.

= La asignacién de responsabilidades de seguridad y la formacidn y capacitacidon necesarias.

. El registro de incidencias de seguridad, la gestion de la continuidad de negocio y la gestion de los cambios.

La Direccion de la empresa Tapia Electroacustica, adquiere los siguientes compromisos:

. Desarrollo de servicios conforme con los requisitos legislativos.

. Establecimiento y cumplimiento de los requisitos contractuales con las partes interesadas.

. Definicidn de requisitos de formaciéon en seguridad, proporcionando la necesaria a las partes interesadas.

. Prevencién y deteccion de virus y otro software malicioso a través de politicas especificas.

. Gestion de la continuidad de negocio, desarrollando metodologias de reconocido prestigio internacional.

. Establecimiento de consecuencias a las violaciones de la politica de seguridad mediante contratos
firmados con las partes interesadas, proveedores y subcontratistas.

. Cumplir con la normativa vigente sobre control gestion y proteccién del medio ambiente.

Para la aplicacién efectiva de estos principios a través de la participacidn y colaboracion de todos los integrantes
de la organizacidn se difunde esta Politica para su conocimiento y comprension y se pone a disposicidon de todas las partes
interesadas.

En Llanera, a 1 de junio de 2024
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